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Kurzanleitung fir IT-Profis

1. Admin Consent erteilen: Rufen Sie https://app.yourmail.eu/consent auf und akzeptieren Sie die
Berechtigungen mit einem Admin-Konto.

2. App hochladen: Laden Sie das Manifest von
https://yourmail.eu/fw/yourMAILCloud Manifest.zip herunter und importieren Sie es im Teams
Admin Center unter "Apps verwalten".

3. App verteilen: Fiigen Sie die App "yourMAIL" in der Einrichtungsrichtlinie "Global
(organisationsweiter Standard)" hinzu und heften Sie sie an die gewlinschte Position an.
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Schritt 1: Tenant-Freigabe (Admin Consent)

Bevor die App genutzt werden kann, muss sie fiir den Microsoft 365 Tenant autorisiert werden.

1. Offnen Sie den Freigabevorgang unter dem folgenden Link:
https://app.yourmail.eu/consent

2. Melden Sie sich mit einem Konto an, das (iber Admin-Rechte verfiigt.

3. Akzeptieren Sie den Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) und die Endbenutzer-
Lizenzvereinbarung (EULA).

4. Bestatigen Sie die angeforderten Berechtigungen fiir den Tenant.

Hinweis: Nach diesem Schritt ist yourMAIL bereits im Browser
unter https://app.yourmail.eu nutzbar.

yourmaiL®

yourMAIL fiir den Office 365 Tenant freigeben

n die Freigabe dire

Freigabeprozess jetzt starten
)

len Freigabe-Link an Ihren A

Direkt nach der Freigabe kann yourMAIL bereits im Browser unter https://app.yourmail.eu
genutzt werden.
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Schritt 2: App in Microsoft Teams hochladen

In diesem Schritt wird die App in den App-Katalog Ihrer Organisation geladen.

1. Manifest herunterladen:
Laden Sie das aktuelle Manifest-Archiv (ZIP-Datei) vom yourMAIL Server herunter:
https://yourmail.eu/fw/yourMAILCloud Manifest.zip

2. Teams Admin Center 6ffnen:
Gehen Sie zu folgendem Link:
https://admin.teams.microsoft.com

3. Navigation:
Wechseln Sie im linken Menii zu Teams-Apps -> Apps verwalten.

4. App hochladen:
o Klicken Sie rechts oben auf Aktionen -> Neue App hochladen.

o Wahlen Sie die in Punkt 1 heruntergeladene ZIP-Datei aus
(yourMAILCloud_Manifest_1.0.10.zip).

o Bestatigen Sie den Upload.

Ergebnis: Die App ist nun im System hinterlegt und kénnte von Benutzern manuell gesucht und installiert
werden.

Apps verwalten

52 15 i

...................... »
Benutzerdefinierte App hochladen
Neue App hinzugefiigt
Stellen Sie vor dem Hochladen der App sicher, dass Sie vollstandig getestet wurde.

Uberpriifen Sie, dass sie ordnungsgem5 funktioniert und die Sicherheits- und Nachdem Sie diese App nun zu threr App-Liste hinzugefugt haben, wahlen Sie
c I

gen lhrer O diesen Link aus, um sie zu verwalten.

T Hechladen
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Schritt 3: yourMAIL zur Teams Schnellstartleiste hinzufligen
(Zugriff auf Mobilgeraten ermoglichen)

Damit die App fiir alle Benutzer automatisch sichtbar ist (auch auf Mobilgeraten) und in der
Seitenleiste angeheftet wird, muss die Einrichtungsrichtlinie angepasst werden.

Ubersicht

1. Richtlinie auswahlen:
Navigieren Sie im Teams Admin Center zu Teams-Apps -> Einrichtungsrichtlinien.
Direktlink: https://admin.teams.microsoft.com/policies/app-setup

2. Standard bearbeiten:
Wahlen Sie die Richtlinie Global (organisationsweiter Standard) aus, um die App fur
alle Nutzer verfugbar zu machen.

3. App hinzufiigen:

o Klicken Sie im Bereich "Angeheftete Apps" auf Apps hinzufiigen.

o Suchen Sie im Suchfeld rechts nach ,,yourMAIL".

o Klicken Sie neben der App auf Hinzufiigen und unten auf Hinzufiigen.
4. Positionierung:

o Die App erscheint nun unten in der Liste der angehefteten Apps.

o Verschieben Sie die App per Drag & Drop an die gewtnschte Position (z. B.
direkt unter "Chat" oder "Teams"), damit sie fir die Nutzer gut sichtbar ist.

5. Speichern:
Klicken Sie unten auf Speichern.

6. Bestitigung:
Bestatigen Sie den Dialog, dass Anderungen einige Zeit dauern kdnnen.
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Schritt fur Schritt
1. Im Teams Admin Center Teams Kategorie Teams-Apps Unterpunkt Einrichtungsrichtlinien
wahlen (https://admin.teams.microsoft.com/policies/app-setup)

H Micrasoft Teams Admin Canter O Suchen
@ Dashboord App-Setuprichtlinien
@ Teams Premium Ay e Apgs einem Teame-App ur erwenden Sie die
5 Teams . weisen Sie diese einer Gruppe von Berutzem 2 Weitee: nformaianen
£ Bemutzer v
App-Sotuprichtinien Zusammentassung

B Teams-Germe v
- N 2 0

LTl ‘Standardnchiiieen Bemutzerdefinerie Richiinien

Berechtigungsichtlinien

[T —

Stara anpassen
- 25 Bermitzer verwalten

Agentsinsieungen

Name et ckinene i
B voip -
taks Nein
B AnsbysenundBeichie
Fir Thiss » deflt app 52t Nein
0 Benachwichiiguigenund .

- Mlle anzeigen

2. Global (yourMAIL fiir alle Benutzer verfligbar machen)
3. Apps hinzuftigen auswahlen, nach ,yourMAIL” suchen

Installierte Apps
hinzufiigen
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4. Angeheftete Apps -> Apps hinzufiigen

Angeheftete Apps

Sachwn

5. Wieder nach yourMAIL suchen und hinzufiigen

Angeheftete Apps
hinzufiigen
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6. Das yourMAIL Teams Add-In kann per Drag & Drop in der Position verschoben werden
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8. AbschlieRen und bestatigen

Anderungen werden einige Zeit dauern, bis
sie wirksam werden
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Abschluss

Die Installation ist nun abgeschlossen.

o Desktop: Das yourMAIL Teams Add-In erscheint automatisch in der linken Seitenleiste von
Microsoft Teams.

e Mobile: Die App ist auch in der Teams Mobile App Uber die Schnellstartleiste oder das Menli
verfligbar.

Wichtig: Im Normalfall dauert es ungefahr 3 Stunden, bis die App bei den Benutzern verfligbar ist. Es
kann aber je nach Microsoft 365 Umgebung bis zu 24 Stunden dauern, bis die Anderungen beij allen
Endanwendern sichtbar sind.
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Supportkontakt

Sollten Sie weitere Hilfe bendtigen kontaktieren Sie einfach unseren
Support.

https://yourMAIL.eu/support
support@yourmailhelp.zendesk.com
yourMAIL Support-Hotline: 030 / 20 89 866 77
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